PERGO

ORIGINAL LAMINATE

VILKAR FOR BOLIGGARANTI PERGO® LAMINATGULV

VANNTETTHET KLIKKSYSTEM BOLIG KOMMERSIELL @

Class 34 Narvik Pro X 15 &r - 72 timer ® Livstid Livstid 10 &r

Torekov Pro

Trondheim Pro

15 &r - 72 timer ®
Lillehammer Pro
Class 33 Livstid Livstid 10 &r
Visby Pro

Roskilde Pro

10 &r - 24 timer ©®
Perstorp Pro

Torekov

Trondheim

154r - 72 timer ®
Lillehammer
Class 32 Livstid Livstid 54ar
Visby

Roskilde

10 &r - 24 timer ®

Perstorp

O Stillestdende vann | @ Du kan be om en kommersiell garanti for omrader og bruksomréder som ikke dekkes av den standard kommersielle garantien, eller en spesifikk
prosjektgaranti pa opptil 10 dr, ved & kontakte teknisk avdeling ved Unilin: technical.services@unilin.com.

For kommersielle bruksomrdder er perioden for vanntetthet- og klikksystemgarantien begrenset til varigheten for den
kommersielle garantien.

Denne garantien er gyldig for Pergo-laminatreferanser som spesifisert ovenfor og for tilsvarende Pergo-tilbehgr.

GARANTIPERIODE OG -VERDI

Varigheten til denne garantien avhenger av den aktuelle laminattypen og bruksomrédet, som indikert i tabellen
ovenfor.

Begrepet “boligbruk” skal forstés som: bruk av laminatet som gulvbelegg i en privat bolig som kun brukes private
formal.

Innkjgpsdatoen er fakturadatoen.
Det vil veere nedvendig & legge frem den originale fakturaen for kjopet, beherig datert og med distributerens
eller forhandlerens stempel. Produkttypen og mengden skal komme klart frem i den originale fakturaen.
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OMFANG

1. Gulvpaneler og tilbehar mé kontrolleres neye for materialdefekter under optimale lysforhold fer og under montering. Produkter
med synlige defekter md& ikke under noen omstendigheter monteres. Distributaren mé informeres skriftlig om slike defekter innen
15 dager. Etter denne fristen vil ingen klager bli godtatt. Ikke under noen omstendigheter kan Unilin BV, division Flooring holdes
ansvarlig for fidstap, uleilighet, utgifter, kostnader eller andre felgeskader forarsaket av eller som direkte eller indirekte oppstar
som felge av et problem som ble péklaget.

2. "MONTERING INNEBZARER AKSEPT”
Det gis ingen garanti for klager pé utseende etter at produktet er installert.
Parten kalt “eier, installater eller representant” har eierskap og endelig ansvar for & sikre at de har mottatt det korrekte produktet
som ble valgt.

3. Denne produktgarantien gjelder kun defekter som er iboende materialene som er levert. Dette skal forstds & vaere enhver
material- eller produksjonsdefekt som anerkjennes av produsenten, og omfatter delaminering eller redusert motstand i
slitasjelaget, misfarging og fargefalming.

4.  Livstidsgarantien pé skjstene gjelder kun permanent dpne skjeter som er bredere enn 0,2 mm.
5. Endring av glans er ikke overflateslitasje. For denne typen bruksomrdder, md riper i overflaten som skyldes daglig bruk godtas.

6. Skaden pa produktet ma vaere dpenbar og mdle minst én cm’ per produktenhet (panel, filbehar osv.). Det kan ikke vaere et
resultat av destruktive forhold eller ulykker, f.eks., men ikke begrenset til, skade av mekanisk art som harde stet, skrammer
(f.eks. fordrsaket av & dra mabler) eller skjeering. Fettene p& mebler mé vaere utstyrt med egnet beskyttende materiale. Det
beskyttende materialet skal erstattes med nytt ved behov. Stoler, sofaer eller mgbler med hjul skal vaere utstyrt med myke hjul
og/eller sté& pé en tilstrekkelig beskyttende matte, eller ha fatt pdsatt hjulkopper.

GENERELLE VILKAR

Den lovbestemte garantien i landet eller staten hvor produktet er kjgpt, gjelder uten begrensninger for alle ovennevnte produkter og
alle Pergo-profiler og -veggsokler. Unilin BV, division Flooring garanterer fra innkjgpsdato at produktene med Pergo-merket, som
spesifisert ovenfor, er uten produksjonsfeil og materialdefekter.

Gulvene overholder produktstandardene EN14041 og EN13329 og dekkes av boliggaranti og kommersielle garantier.

Pergo-garantien kan kun benyttes hvis alle de falgende vilkérene innfris. Kontakt produsenten, distributerer eller forhandlere hvis det
skulle veere tvil.

1. Den generelle garantien for Pergo gjelder kun for innendersinstallasjoner i en bolig. Du finner andre bruksomrader under
“Kommersiell garanti” nedenfor. Hvis bruksomradet heller ikke faller inn under “Kommersiell garanti’, mé& det bes om en
individuell, skriftlig garanti fra produsenten.

2. Pergo-produktet skal monteres i samsvar med monteringsmetoden for Pergo ved bruk av godkjent Pergo-tiloeher. Kunden/
montaren ma veere i stand fil & legge frem bevis pé at produsentens instrukser for montering og vedlikehold er fulgt. Detaljerte
instruksjoner finner du p& var nettside (www.pergo.com) og/eller emballasje. QR-koden som finnes p& emballasjen fil produktet
ditt, eller i hver enkelt filbehgrspakning, veileder deg fil den siste oppdateringen. Hvis instruksene ikke star der, er de tilgjengelig
fra produsenten, distributeren eller forhandleren p&d anmodning. De stér ogsé p&d www.pergo.com. Kunden/montgren mé kunne
legge frem bevis p& af det kun er brukt anbefalt Pergo-tiloeher til & montere laminatgulvet (kan identifiseres ved Pergo-merket).
Hvis monteringen ikke gjeres av sluttbrukeren, skal minst ett eksemplar av disse monterings- og vedlikeholdsinstruksene samt
garantivilkdrene (p& baksiden av innstikketiketten eller pd www.pergo.com) gis fil sluttbrukeren av monteren.

3. Denne garantien gjelder kun den farste eieren og den ferste installasjonen av produktet og kan ikke overdras.
Personen som anses som den ferste eieren er personen som er oppfert som kjeper pd fakturaen for kjgpet. Denne garantien
gjelder alle kjep av farsteklasses produkter som baerer det ovennevnte Pergo-merket, foretatt etter utgavedatoen for disse
garantivilkérene.

4.  Det ma forhindres at det kommer sand og/eller stev p& gulvet ved & ha en egnet matte ved alle inngangsdegrer. Gulvmatten skal
vedlikeholdes riktig.
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5. Gulvet kan ikke installeres i fuktige og/eller vate omrader, i ekstremt tarre omréder eller omrédder med ekstremt hay temperatur
(f.eks. badstuer).

6. Kjokkenayer og andre svaert tunge objekter skal ikke festes/skrues pd& laminatet. Laminatgulvet mé vaere i stand til & bevege
tunge gjenstander rundt for & unngd dpne skjster og & skille planker.

7. Fuktighet som etterlates p& gulvet, og pé eller rundt gulvlistene, veggsokler eller profiler, skal fjernes straks pd alle ikke-vanntette
Pergo laminatgulv. Rengjering som involverer mye vann og/eller bruk av uegnede rengjeringsprodukter, skal til enhver tid
unngds.

8. Denne garantien dekker ikke:

«  Monteringsfeil. Pergo-produktet skal monteres i samsvar med monteringsmetoden for Pergo ved bruk av godkjent Pergo-
tilbeher. Kun Pergo-underlag eller underlag som overholder de strengeste kravene i EN16354, er godkjent.

o Ulykker, misbruk eller feilbruk, som for eksempel riper, slag, skér eller skade forarsaket av sand eller andre slipematerialer,
uansett om de er fordrsaket av en leverander, et serviceselskap eller sluttbrukeren. For & fastsld om slitasjen er unormal, tas det
hensyn til relevante miljgfaktorer og hvor lenge og intenst produktet er bruk.

«  Skader som skyldes slipende eller korroderende stoffer, f.eks. urin fra kjaeledyr.

«  Redusert motstand til fas som ikke er presset.

«  Eksponering for ekstreme temperaturer og varierende relativ fuktighet.

«  Vannskader fordrsaket av ismaskiner, kjeleskap, vasker, oppvaskmaskiner, rer, naturkatastrofer, hey fuktighet i betongdekke,
vaesketrykk osv. Hvis det finnes vann og/eller fuktighet p& gulvet og/eller rundt gulvlistene, skal dette fijernes umiddelbart.
Unntaket er for vanntette Pergo-laminatgulv: Se nedenfor.

«  Feilaktig vedlikehold
Vat rengjering er tillatt for Pergo-laminatgulv med vanntetthetsgaranti.

e For Pergo-laminatgulv med vanntetthetsgaranti og presset fas, er bruk av damprenser tillatt hvis dampen ikke kommer
direkte pd& laminatet. Damprensen mé derfor alltid brukes med en egnet klut over dampdpningen, som serger for jevn
varme- og dampfordeling. Det er ogsd viktig & ikke holde damprenseren for lenge over samme omrdde, og & rengjere
gulvet i lengderetningen til designen.

VANNTETTHETSGARANTI FOR VANNTETT PERGO-LAMINAT

1. Denne vanntetthetsgarantien gjelder installasjoner i véte omrdder. Produktsvikt i slike omréder dekkes av garantien hvis alle
monteringsinstrukser er fulgt og de generelle garantivilkérene er innfridd. (se ovenfor)

2. Gulvet md& ikke monteres p&d meget fuktige omréader, p& ekstremt terre omréder eller omrader der det er ekstremt haye
temperaturer (som for eksempel, men ikke begrenset til, badstuer, bassengomrdder og rom med innebygde avlgp, som dusjer).

3. Fuktighet som etterlates p& gulvet og pé eller rundt gulvlistene, veggsokler eller profiler, skal fiernes innen tiden som er
oppgitt i garantitabellen. Alle dpninger mellom ekspansjonsskjeter skal fylles med meget sammentrykkbar PE-skumplast
(NEFOAMSTRIP20) og tettes med elastisk, vanntett, gjennomsiktig masse (PG Aqua Sealant) i henhold til monteringsinstruksen.
For fargematchende parkett/standardlister og fargematchende scotia, skall du ogsé bruke hydrostrimler. Sokkellister, profiler
og derlister mé& forsegles pd toppen av NEFOAMSTRIP20 langs veggen og langs gulvet. Eksponert Hydrokit og Foamstrip mé&
kontrolleres regelmessig (3y) for & sikre en vanntett finish uten mekanisk skade.

4.  Vanntetthetsgarantien dekker ikke skade fordrsaket av naturkatastrofer (dvs. flom), naturlig forekommende forhold/ulykker (dvs.
rersvikt, urin fra kjaeledyr, lekkasje fra oppvaskmaskin ...) eller vann/fuktighet mellom undergulvet og laminatet.
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KOMMERSIELL GARANTI

Begrepet “kommersielle bruksomréder” skal forstds som: bruk av laminatet som gulvbelegg i forretningslokaler, inkludert, men ikke
begrenset til, hoteller, kontorer og butikker.

Varigheten til den kommersielle garantien avhenger av den aktuelle laminattypen og bruksomrddet, som indikert i tabellen ovenfor.
Vanntetthet- og klikksystemgarantien er gyldig i henhold til tabellen ovenfor, men er begrenset til varigheten til den kommersielle
garantien.

Den kommersielle garantien:

« ergyldig for innenders kommersielle bruksomrdader inne i bygninger i henhold fil alle de ovennevnte vilkarene.
. inkluderer, men er ikke begrenset fil, hoteller, kontorer, butikker og forretninger.

« gjelder ikke omréder med stor trafikk / rullende belastning og umiddelbar tilgang til gatetrafikk.

| tillegg fil dette skal det i kommersielle bruksomréader brukes Pergo-profiler av metall.

Du kan be om en kommersiell garanti for omréder og bruksomrdader som ikke dekkes av den standard kommersielle garantien, eller
en spesifikk prosjektgaranti pd opptil 10 &r, ved & kontakte teknisk avdeling ved Unilin: technical.services@unilin.com.

Klassen for produkt og bruksklasse ber justeres for & dra nytte av den kommersielle garantien. Vennligst kontakt oss for en
skreddersydd garanti hvis bruk og produktklasse ikke stemmer overens.

ANSVAR

Unilin BV, division Flooring, forbeholder seg retften til, og mé& gis mulighet til, & undersgke klageobjektet pd stedet og, nér det er
aktuelt, underseke gulvet i montert tilstand.

Denne garantien gir deg spesifikke juridiske rettigheter. Du kan ogsd ha andre rettigheter, som kan variere fra land til land. Hvis
du har et garantikray, kan du kontakte naermeste Pergo-forhandler eller sende inn innkjepsbevis og beskrivelse av kravet fil:

Unilin BV, division Flooring - Ooigemstraat 3 - B-8710 Wielsbeke-Belgia
TIf. +32(56) 67 56 56 - aftersales@unilin.com

UNILINS FORPLIKTELSER

Unilin BV, division Flooring, vil velge & reparere eller skifte ut produktet etter eget skjgnn. Hvis det avtales & skifte
ut gulvet, vil kun nye paneler i produktprogrammet som gjelder pé tidspunktet ndr klagen godtas, bli levert av
distributerer eller forhandlere. Det blir ikke gitt noen annen form for kompensasjon.

Ansvar som oppstdr fra denne garantien er begrenset til skjulte defekter. Dette er defekter som ikke var synlige
for eller under montering av laminatgulvet. Kostnaden forbundet med & fjerne og skifte ut materialet baeres
av kjgperen. Hvis produktet opprinnelig ble montert av profesjonelle fagfolk, dekker Unilin BV, division Flooring
rimelige arbeidskostnader. Unilin BV, division Flooring kan aldri holdes ansvarlig for noen sekundaerskade.

GJELDENDE LOV OG LSNING AV TVISTER

Det gis ingen andre garantier av noe slag, hverken uttrykte eller innforstétte, herunder garanti for salgbarhet eller egnethet for et
spesifikt formdl. Unilin BV, divisjon Flooring er ikke ansvarlig for arbeidskostnader, monteringskostnader eller tilsvarende kostnader.
Folgeskader, uvanlig skade og tilfeldig skade dekkes ikke av denne garantien. Noen land tillater ikke utelukking eller begrensning av
tilfeldige skader eller felgeskader, s& begrensningene ovenfor gjelder ikke nedvendigvis deg.
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